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Logistisch beweglicher.

Der Chauffeur als Visitenkarte:

Kategorie B bis 3,5 t

Das Image einer Unternehmung wird stark durch das Verhal-
ten des Chauffeurs gegeniiber Kunden und im Strassenverkehr
beeinflusst.

Der Chauffeur als «rollender Imagetréger» ist sich seiner Ver-
antwortung diesbezlglich oft nicht bewusst.

Ein gutes Image ist eine der Grundlagen fir den Unternehmens-
erfolg. Wir schulen Ihre Fahrer gezielt in diesem Thema.

» Der Chauffeur und sein Wirkungsfeld

» Firmenvision und Erscheinungsbild

» |mage und Verhalten im Strassenverkehr

» Image und Verhalten gegeniiber den Kunden
» Die Kraft der Kommunikation

» Erkennen der Wirkung einer positiven Prasenz im Strassen-
verkehr und bei Kunden

» Motivierte Mitarbeitende durch ihr Bewusstsein fir die Mit-
arbeit zum Firmenerfolg

» Wirkung und Image eines gepflegten Fahrzeugparkes

» Gute Deutschkenntnisse (lesen und verstehen)

Die Zielgruppen

Chauffeure der Fiihrerausweiskategorie B (Taxichauffeure, Fah-
rer von Paketdienstleistern, Kleinbuschauffeure, Gartenbauer,
Handwerker usw.)

1Tag

CHF 235.00 (MwSt.-frei)

Im Kurspreis inbegriffen
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Die aktuellen Kurstermine finden Sie im Internet unter:
www.sulsergroup.ch

Kurse auch bei lhnen vor Ort

Diese Kurse fiihren wir auch gene bei lhnen vor Ort durch.
Kontaktieren Sie unsere Kundenberater und verlangen Sie
unverbindlich eine Offerte:

Telefon: 044 847 46 45

E-Mail: info@sulsergroup.ch
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